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A HUMAN SZOLGALTATASOKROL

KOz0S JELLEMZOJUK:
- KOZZEPPONTJABAN AZ EGYEN ALL,
- VALLALASA A FESZULTSEGEK OLDASA,

KULONBOZOSEGUK:
- SZERVEZODESE, - TERULETEI,
- CELJAI, - SZAKEMBEREI, stb.

SZOLGALTATASOK A MUNKAERO-PIACI PROJEKTEK
MEGVALOSITASABAN:

- MUNKAERO-PIACI SZOLGALTATASOK NYUJTASA,

- EGYEB HUMAN SZOLGALTATASOKBA VALO IRANYITAS.



A SZOLGALTATASOK JELENLETE A

PROJEKTEKBEN

HANGSULYOZOTT FOLYAMATOS SZEMELYES

TIPUSAI ES FORMAI SZERINT
— SZELES KORU

PROJEKTMEGVALOSITAS SORAN
— FELKUTATASTOL A HATASVIZSGALATIG

EGYENI PROGRAMOKBAN
— FELTARASTOL A NYOMONKOVETESIG
— ONALLOAN ES TAMOGATASHOZ KAPCSOLODOAN



AZ EGYENI PROGRAM SIKERESSEGE

SZOLGALTATAS _|_ TAMOGATAS
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SZEMELYRE SZABOTT




A SZOLGALTATAS SZEREPE A PROJEKTEK

MEGVALOSITASABAN

SZEMELYRE SZABOTT
SZOLGALTATASOK ES TAMOGATASOK NYUJTASA

- AZ UGYFEL IGENYEIRE ES SZUKSEGLETEIRE EPULO,
- TAMOGATO JELLEGU,

- ALLANDO/FOLYAMATOS,

- TUDATOS ES TERVSZERU,

- VALODI MEGOLDASOKAT NYUJTO,

- VEGSO CELKENT A MUNKAVALLALAS FOGALMAZODIK
MEG.



A MENTOR ES A TANACSADO SZAKMEBREK

SZEREPE ES FELADATAI A PROJEKTKBEN
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A SZOLGALTATASOK NYUJTASANAK

SZUKSEGESSEGE A PROJEKTBEN I.

CELCSOPORT JELLEMZOI

ALLASTALANSAG HATASAI

ELETSZINVONAL CSOKKENESE
RENDSZERES TEVEKENYSEG HIANYA

TARSAS MEZO BESZUKULESE
CSALADI KAPCSOLATOKMEGROMLASA
ONERTEKELES ALACSONY SZINTJE
IDOSTRUKTURA FELBOMLASA

+ EGESZSEGUGYI PROBLEMAK

(Jahoda, Lazarsfeld, Ziesel alapjan)



A SZOLGALTATASOK NYUJTASANAK

SZUKSEGESSEGE A PROJEKTBEN II.

CELCSOPORT TOVABBI JELLEMZOI

- MEGALAPOZATLAN PALYAVALASZTASI és/vagy
MUNKAVALLALASI DONTESEK,

- SZAKKEPZETTLENSEG,

- MUNKATAPASZTALAT HIANYA,

- MUNKAERO-PIACI INFORMACIOK HIANYA,

- MOTIVACIO HIANYA,

- REMENYVESZTETTSEG,

- TERVEZES HIANYA,

- HIBAS (CSALADI) MINTAK ATVETELE,

- ERTEKVESZTES.



A SZOLGALTATASOK SIKERESSEGENEK

FELTETELEI

- EGYUTTMUKODES (KULSO ES BELSO),

- EGYSEGES FOGALOMHASZNALAT,

- SZOLGALTATASOK FOLYAMATOS BIZTOSITASA,

- FELKESZULT HUMAN SZAKEMBEREK,

- AZONOS TARTALMU ES MINOSEGU SZOLGALTATASOK,
- EGYENLO HOZZAFERES BIZTOSITASA.
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